NAL's ordinaere generalforsamling torsdag den 2. september 2021 kl. 19.00.

Formand Poul Lund bgd velkommen.

Pkt. 1
Valg af dirigent.

Bestyrelsen foreslog Iben Lindhardt Olsson fra Astria Advokater, der blev valgt uden afstemning. Iben
Lindhardt Olsson takkede for valget og redegjorde for indkaldelsen til generalforsamlingen. Den var sket i
overensstemmelse med vedtaegtens §10, hgjst 4 uger fpr generalforsamlingen og mindst 2 uger for
generalforsamlingen. Indkaldelsen var offentliggjort i Ugeavisen, i Fyens Stiftstidende, pa vores
hjemmeside, Facebook samt infokanal. Generalforsamlingen konstateredes lovligt indkaldt og
beslutningsdygtig. Dagsordenen var i overensstemmelse med vedtaegterne.

Der var fremmgdt 27 stemmeberettigede.

Pkt. 2
Beretning om foreningens virksomhed i det forlgbne ar og planer for det kommende 3r til godkendelse.

Velkommen - hvor er det dejligt at se jer til Nal-MedieNets generalforsamling allesammen. Det er godt at vi
nu endelig kan afholde vores ordinaere generalforsamling. Den skulle naturligvis have veeret afholdt i
februar, som vores vedtaegter forskriver, men det var pa grund af corona ikke muligt. Derfor holder vi den i
dag — et halvt ar efter den skulle have veere afholdt.

Derfor er det rigtigt ekstra dejligt at se jer til denne ordinaere — men forsinkede generalforsamling — sa
derfor endnu en gang mange tak til jer der er mgdt op — selvom vi plejes at mgdes pa det andet tidspunkt
af aret.

Vier ogsa et andet sted end vi plejer. Normalt afholder vi jo generalforsamlingen i vores egne lokaler pa
den anden side af Sgren Eriksensvej. Men vores store mgdelokale er lige nu proppet med nye modem, som
mange medlemmer snart far glaede af, s& derfor er der ikke er plads til en generalforsamling i vores egne
lokaler. Derfor er vi samlet her.

Men bortset fra det, er alting som det plejer. Det gar godt, foreningen trives, og der er gode nyheder til alle
vores medlemmer.

Det betyder dog ikke, at der har varet udfordringer i de halvanden ar, der er gaet siden sidste
generalforsamling. Vores forening befinder sig i et hardt marked, hvor vi presses af bade kommercielle
konkurrenter og af strukturelle forandringer i danskernes medievaner.

Vi forsgger efter bedste evne at tage alle udfordringerne op, sa vi fortsat kan bevare vores medlemsstyrede
forening, og veere et neert og lokalt alternativ til bade regionale, nationale og globale selskaber.

Som bekendt leverer Nal-MedieNet tv og internet via kabler gravet ned i hele vores daekningsomrade. Den

type kabler vi har hedder coax-kabler, og vores signaler bliver transporteret via kobber i kablerne hjem til
alle medlemmerne.



Der findes ogsa fiberkabler, og de kan ligesom coax-kabler transportere bade tv og internetsignaler. Fiber
kan transportere stgrre datamaengder end coax, men i forhold til hvad den almindelige forbruger behgver
er coax mere end rigeligt til at deekke bade tv og et enormt internetforbrug.

Alligevel mener mange, at fiber er bedre og mere stabilt. Her pa Fyn tilbyder blandt andet Energi Fyn
fiberforbindelser. Indtil efterdret 2020 var der ingen mulighed for at fa fiber i de omrader Nal-MedieNet
deaekker. Men det @ndrede sig, da Energi Fyn gav beboere i Algkkekvarteret et attraktivt tilbud om gratis
tilslutning til deres fibernet, hvis tilstraekkeligt mange beboere tilsluttede sig tilbuddet.

Energi Fyns tilbud betgd, at mange medlemmer i Algkkekvarteret overvejede at skifte til fiber. Hos Nal-
MedieNet er vi naturligvis kede af at miste medlemmer, da vi mener, at en brugerstyret forening som vores
stdr steerkere og kan give bedre tilbud jo flere vi star ssmmen. Og vi mener ogsa, at vores coax-kabler er
lige sa gode og ogsa billigere, end de fiberforbindelser Energi Fyn tilbyder.

Nogle medlemmer i Algkkekvarteret udtrykte samtidig utilfredshed med Nal-MedieNet. De mente at
signalerne var ustabile og at servicen var for ringe.

Hos Nal-MedieNet — synes vi selv — at vi har gjort en stor indsats for at forklare og hjeelpe beboerne i
Algkkekvarteret. Alle medlemmer, der oplevede problemer med internetforbindelsen blev med kort varsel
besggt af vores teknikere for at finde fejlene. | sa stort et net som vores er der naturligvis fejl og kan opsta
udfald og afbrydelser, men i langt de fleste tilfeelde viste arsagerne til de ustabile forbindelser sig at haenge
sammen med installationerne i medlemmernes eget hjem. Selvom vi som forening ikke kan vaere ansvarlige
for hvordan installationerne er skruet sammen i medlemmernes hjem, valgte vi at hjaelpe mange af
beboerne uden beregning.

Samtidig har vi i foreningen ansat vores egen supporttekniker, s medlemmerne kan blive serviceret
hurtigt og bedre, ndr der opstar problemer. Jan rykker ud til store og sma opgaver flere gange om ugen, og
selvom det er en udvidelse af personalet pa Sgren Eriksensvej, s& koster det ikke foreningen flere penge, da
vi samtidig spare udgifter til Dansk Kabel TV, som vi hidtil har brugt til den slags opgaver.

Anszettelsen af Jan har samtidig betydet, at antallet af henvendelser til vores supportafdeling er faldet — det
til trods for at mange af vores medlemmer p& grund af corona via internettet har arbejdet hjemme i ar.

Vi fortszetter samtidig vores opgradering og renovering af vores net, da vi tror pa at coax har en fremtid for
sig. Flere af de sakaldte ¢’er — hvorfra signalerne bliver spredt ud til de forskellige kvarterer, er vi i gang
med at modernisere, sa signalerne bliver endnu hurtigere og bedre, og vil veere klar til at transportere de
nye hgje hastigheder.

Men som det ser ud nu, sa har tilstraekkeligt mange beboere i Alpkkekvarteret sagt ja og har taget imod
Energi Fyns tilbud, hvilket betyder, at Nal-MedieNet risikerer at miste 650 medlemmer.

Og det stopper ikke ngdvendigvis her. Energi Fyn vil med stor sandsynlighed fortseette udrulningen af
fibernettet og tilbyde andre omrader i Nal-MedieNets daekningsomrade fiberforbindelser.

Hos Nal-MedieNet vil vi ggre alt, hvad vi kan for at imgdekomme medlemmernes gnsker. Vi har et stabilt,
hurtigt og billigt internet — og nu ggr vi det endnu hurtigere og bedre.



Fra drsskiftet skruer vi endnu engang op for hastighederne og tilbyder 1000 Mbit til en meget attraktiv
pris. Hastighederne matcher, hvad fiber kan tilbyde, og oveni det far medlemmerne en velfungerende
support med meget korte ventetider, medindflydelse pa udviklingen og tv-pakker til fordelagtige priser og
helt nye muligheder for at se tv —som jeg vender tilbage til senere.

Enkelte steder — blandt andet i midtbyen — skal vi dog have udskiftet medlemmernes modems fgr det bliver
muligt at fa en 1000 Mbit forbindelse.

Men vi vil ogsa gerne ggre en indsats for at impdekomme de medlemmer, der gerne vil have fiber. Derfor
har vi taget kontakt til bade Energi Fyn og til TDC for at hgre om vi der kan etableres et samarbejde pa
deres fiberforbindelse. Der har veeret et par mgder og forhandlinger med begge selskaber.

Indtil videre er forhandlingerne dog géet i stampe, da de to selskaber ikke mener, at de kan give Nal-
MedieNet adgang til deres fiberforbindelser uden at alle vores medlemmer bliver kunder hos dem i stedet.

Men som sagt, s mener vi ogsa, at vores coax-kabler er lige s3 gode som fiber — og sa kan vi selv fastsaette
vores hastigheder og priser. Det betyder, at vi ikke bare tilbyder 1000 Mbit forbindelser, men ogsa har
besluttet at fordoble hastighederne for de medlemmer, der har 50 Mbit og 100 Mbit 0g 200 Mbit
forbindelser — samtidig med at vi seenker prisen for de to hastigheder.

Vi tiloyder derfor i dag fglgende hastigheder 3/2 Mbit - 100/100 Mbit- 200/100 Mbit - 400/100 Mbit
Og 1000/100 Mbit.

Og for langt de fleste medlemmer — endda dem der behov for meget kraftige forbindelser, vil bade 400 og
600 Mbit veere mere end rigeligt. Begge forbindelser giver for eksempel mulighed for streaming af adskillige
film i hjem samtidig.

Selvom internettet fylder mere og mere, sa leverer NAL MedieNet naturligvis fortsat et bred udbud af tv-
kanaler. Det ggr i samarbejde med YouSee. Vi har igen i &r forhandlet med andre leverandgrer, men YouSee
tilbyder efter vores opfattelse markedets bedste produkt og da vi har 5.500 medlemmer, far vi det endda til
en meget fordelagtig pris i forhold til hvad man skal betale som enkeltstaende kunde.

Derfor har vi netop forleenget vores aftale med YouSee for de naeste 4 3r. Aftalen giver vores medlemmer
flere nye fordele — men ogsa en ny prisstruktur.

Aftalen betyder blandt andet, at alle medlemmer fra 3rsskiftet far tilbudt en tv-boks kvit og frit opstillet i
deres hjem. Nogle af jer kender nok produktet, men maske ikke alle. Med boksen koblet til tv’et kan man se
sine yndlingsprogrammer, ndr man har tid, man kan spole, starte forfra og optage alle de udsendelser man
vil se senere. Derudover kan man sammenszette sin egen tv-pakke med YouSees Bland Selv univers, fa
adgang til streamingtjenester som Netflix, HBO og TV 2 Play og leje film direkte fra sofaen.

Aftalen indebzerer ogsa at foreningens medlemmer far et skarpere tv-signal, da YouSee fremover vil
levere tv-kanalerne via et sakaldt ip-signal.



Samtidig bliver der justeret pa priserne. Fuld-pakken bliver cirka 30 kroner billigere om maneden. Prisen
pa mellem-pakken er stort set uforandret, mens prisen for grund-pakken stiger med omkring 35 kroner om
maneden. Det skyldes, at YouSee ikke leengere ma saelge grundpakken til under kostpris

De nye gratis tv-bokse vil blive tilgaengelige fra arsskiftet og vi vil via hjemmeside og Facebook orienterer
om hvordan uddelingen kommer til at forega. Sa fglg med der, hvor der i gvrigt ogsé er mange andre
nyheder, tips og service fra din forening.

Danskernes medieforbrug zendrer sig i disse ar. Vi ser mindre flow-tv — men bruger i stedet
streamingtjenester meget mere. Derfor er det via YouSee ogsé muligt — afhaengig af hvilken tv-pakke man
har — at fa adgang til for eksempel Netflix, HBO og TV 2 Play.

Men de @ndrede tv-vaner ggr dog ogsd, at mange helt fraveelger at have tv-pakker og det betyder, at nogle
medlemmer melder sig ud af Nal MedieNET. | gjeblikket er vi 5.500 (tjek?) medlemmer af foreningen, og
det er nogle hundrede faerre end for fa &r siden.

Nedgangen i antallet af medlemmer er aftaget noget det seneste ar, men udviklingen gar fortsat den
forkerte vej. Det er meget sveert at ggre noget ved for en forening som Nal-MeideNet, nar grundleeggende
vaner og strukturer i samfundet a&ndrer sig.

Men vi forsgger efter bedste evne at fastholde medlemmerne, da vi som bekendt mener, at et stort og
steerkt feellesskab er til alles bedste.

Derfor har vi ogsa skruet op for vores information og kommunikation bade internt til medlemmerne og til
beboere i vores omrade, som méaske kunne have en interesse i at blive medlemmer.

Som | maske har set, har vi netop uddelt et lille magasin til alle husstande i omradet, hvor vi ogsa forteeller
om alle de nye ting der sker i foreningen. Det er i gvrigt delt ud af den lokale forening — Naesby Boldklub,
som vi pd den made ogsa har stgttet.

Vi har ogsa intensiveret vores brug af Facebook, hvor vi dagligt er i dialog med mange medlemmer og hvor
vi kgrer malrettede annoncekampagner for beboere i vores deekningsomrade. Hvis du ikke allerede har
gjort det, sd gd ind og like vores side, sa far du automatisk vores opslag ind p4 din side.

Til slut vil jeg ogsa lige naevne at vores datterselskab, der leverer support til flere andre antenneforeninger
og har haft et godt dr. Overskuddet lyder p& 346.000 kroner. Blandt andet har Dyrup Sanderum
antenneforening valgt igen at blive kunder hos os, da de ikke oplevede tilstraekkelig kvalitet hos deres
forrige samarbejdspartner. — Det er s3 dejligt at veere tilbage, Ipd det fra formanden for Dyrup Sanderum,
da aftalen vari hus.

Opkald til Internet supporten det sidste &r (naesten 1 1/2 ar). 2061 kald.
Opkald til Kontoret det sidste ar (naesten 1 1/2 &r). 9967 Kald

Pandemien er forhabentlig ved at vaere ovre. Det har vaeret endnu et underligt ar, som ogsa har praeget
NAL MedieNet og vores arbejde. | det fgrste halvér holdt vi for eksempel alle bestyrelsesmgde online. Det



fungerer fint, men det er bare mere effektivt og sjovere, ndr man kan mgdes fysisk. | august holdt vi vores
forste fysiske bestyrelsesmgde.

Og at vi kan afholde denne generalforsamling sammen i dette lokale, tyder jo ogsa pa at vi har lagt det
veerste bag os.

Dermed bliver det bade sjovere og nemmere at drive NAL-MedieNet og selvom der som det nok er
fremgaet, er rigeligt med arbejde, sa tror vi pa, at ogsa det kommende &r bliver godt — og at NAL-MedieNet
kan bevise sin veerdi.

Det var ordene, og jeg overlader nu denne beretning til generalforsamlingens behandling.
Tak for ordet.
Sp@rgsmal/bemzerkninger fra de fremmgdte:

Flere medlemmer spurgte til Energi Fyns kampagne for at kapre medlemmer og deres bekymring omkring
dette:

Poul Lund: Hvis man tilslutter sig fibernet er det for mindst en periode pa 6 maneder.

Keld Elkrog: Energi Fyn har kampagne omkring Naesbyhave, Neaesbygérdsvej, Majorvangen mv samt
Algkkekvarteret.

Poul Lund: Det er et personligt valg —man kan fa stikket lagt ind og stadigvaek have NAL MedieNet
Thomas Naesbyhave 14: Kan Nal MedieNet leje sig ind hos Energi Fyn ?

Frank Rasmussen: Omradet omkring Naesbyhave har et ldre net. Coaxkablerne er ikke darlige. Det ligger i
planerne at andre disse

Medlem fra Filosofgangen: Kunne godt gnske bedre kommunikation omkring udskiftning af modem i indre
by — maske besked pa SMS

Frank Rasmussen: Vi slukker ikke bare for signalet uden at meddele dette.
Medlem spurgte: Hvor taet er NAL MedieNet pé at uddg?
Poul Lund: Vi er selvfinansierende. Om lidt gennemgér Nils Aaskov regnskabet og der vil det klart fremga.

Keld Elkrog: Det er omkring 1100 medlemmer, som kan risikere at forsvinde fra os i forbindelse med tilbud
fra Energi Fyn.

Vi har endnu ikke set den store medlemsflugt.

° Beretningen blev taget til efterretning og planerne for det kommende ér blev vedtaget uden
afstemning.



Pkt. 3
Afleggelse af regnskab for det forlgbne ar til godkendelse.
Kasserer Nils Aaskov fremlagde regnskabet
Spgrgsmal/bemaerkninger:
Spgrgsmal: Hvor fremgar det af regnskabet at modem udskiftes?
Nils Aaskov: Det fremgar under vareforbrug.
Frank Rasmussen tilfgjede: Modems udskiftes sa vi kan kgrer Doccis 3,1 og ikke 3,0
De gamle modems saelger vi til andre foreninger, som ikke er s& langt i teknologien, som os.
Spgrgsmal: Negative renter??
Nils Aaskov: Det skyldes et stort pengeflow og at der er penge pa kontoen
Spgrgsmal: Er det kun midtbyen eller alle, som skal have skiftet modems?
Frank Rasmussen: P3 sigt skal alle have 30 % hgjere data.
Spergsmal: Hvorfor er der fald i EDB udgifter for ApS’et fra kr. 478.000 til kr. 40507 i 20207
Nils Aaskov : Dette skyldes Enigma.
® Regnskabet blev godkendt uden afstemning.
Pkt. 4
Behandling af forslag.
Der var ingen indkomne forslag
Pkt. 5

Behandling af budget, herunder honorar til bestyrelsen, og fastszttelse af kontingent for det Ipbende
regnskabsar.

Kasser Nils Aaskov fremlagde budgettet herunder honorar til bestyrelsen.

Nils Aaskov: Kontingentet uzendret — dette skyldes bl.a. overskud fra ApS ‘et, s& det viser, at det har sin
berettigelse.

Spgrgsmal/bemaerkninger:

Budgettet og herunder honorar til bestyrelsen blev vedtaget uden afstemning.



Pkt. 6
Valg af bestyrelsesmedlemmer og 2 bestyrelsessuppleanter,

Valg af bestyrelsesmedlemmer:

e Frank Weirsge Modtog valg og blev valgt uden afstemning
e Niels Bylod Modtog valg og blev valgt uden afstemning
e Nils Aaskov Modtog valg og blev valgt uden afstemning

Valg af suppleanter:

e Kristine Lund Walsh Modtog valg og blev valgt
e Henrik Spgaard Hasen Modtog valg og blev valgt
Pkt. 7.

Valg af en registreret eller statsautoriseret revisor. Der valges endvidere blandt foreningens medlemmer
yderligere to revisorer og en suppleant til disse.

Valg af revisor
* Bestyrelsen pegede pd BDO ScanRevision ved Morten Svensson, som blev genvalgt uden

afstemning.

og to kritiske revisorer:
e Ole Refer Modtog genvalg og blev valgt uden afstemning
e Preben Eriksen Modtog genvalg og blev valgt uden afstemning

Revisor suppleant:

e Carsten Myhr Blev valgt uden afstemning

Pkt. 8
Eventuelt.
Spgrgsmal : Er der information p& hjemmesiden med hensyn til boks ?

Nils Aaskov: Det er meget simpelt.
Poul Lund: Der findes en brugsanvisning.

Sp@rgsmal til debitorer/tab:
Nils Aaskov: Der er ultra lavt tab pa debitorer.

Spergsmal: Kan Nasbyhave kgbe sig igennem til NAL via Energi Fyns net?



Frank Rasmussen: TDC/ Energi Fyn vil ikke veere billigere, men Frank undersgger dette og vender tilbage til
Thomas Neaesbyhave.

Ros til de medarbejdere, som tager telefonen. Altid god service.

Dirigenten erklzerede dagsordenen for udtgmt, takkede forsamlingen for god ro og orden og gav ordet tilbage
til formanden for afslutning af generalforsamlingen.

Formand Poul Lund takkede forsamlingen for fremmgdet og for god ro og orden pa bestyrelsen vegne.
Odense den 7. september 2021

Som referent, Susanne Jacobsen

Tiltradt, som dirigent

.
Iben Lin rdt Olsson _



